
Ga naar shop.waailand.com/klantenservice/ voor meer informatie. 

 
 
RETOURFORMULIER 
 
Retourvoorwaarden 

• Je kunt je bestelling (gedeeltelijk) retourneren binnen 14 dagen na ontvangst. 
• De items zitten nog in de originele verpakkingen en zijn ongedragen, 

onbeschadigd en schoon. 
• Het is alleen mogelijk om je product te retourneren. Wil je het product ruilen? 

Stuur dan het ongewenste product retour en bestel een nieuw product via de 
webshop. 

 
Retourproces 

1. Vul je gegevens zo compleet mogelijk in op dit retourformulier. 
2. Meld je retour aan d.m.v. een mail naar shop@sensation.events vermeld 

daarin je naam, adres, bestelnummer en de retourartikelen. 
3. Verpak de artikelen die je wilt retourneren in de originele verpakking samen 

met de pakbon en het retourformulier.  
4. Verzend het retourpakket naar onderstaand retouradres. Met voorkeur via 

PostNL – track & trace (bewaar het verzendbewijs goed).* 
5. Je ontvangt het aankoopbedrag van de geretourneerde artikelen binnen 14 

dagen op je rekening. 
 

*De retourkosten zijn voor eigen rekening. 
Retouradres 
Sensation Events 
De Wetering 119 
4906 CT Oosterhout 
Nederland 
 
Jouw gegevens 
Naam:    ______________________________________________ 

Adres     ______________________________________________ 

Postcode – Woonplaats:  ______________________________________________ 

Telefoonnummer:   ______________________________________________ 

E-mail:    ______________________________________________ 

 

Product Hoeveelheid Reden retour 
   
   
   
   

 
Handtekening      Datum   _______________ 
  
 
______________ 


